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principios editoriais

Como empresa de comunicacao, a Rede Gazeta busca difundir
contelidos com responsabilidade e integridade, emn nome do inte-
resse pUblico e com o sentido de estimular a cidadania, a cons-
ciéncia e o desenvolvimento do Espirito Santo no ambito social,
cultural e econdmico.

Esses conceitos se refletem na linha editorial da Rede Gazeta, que
valoriza, entre outros fatores, a busca da verdade, a independéncia,
o pluralismo, a separagao clara entre conteldo editorial e comer-
cial. Nos conteldos de Jormalismo e de Entretenimento, deve estar
claro o que é informacdo e o que é opinido, para o publico for-
mar seu proprio juizo.

Em seus veiculos, programas e negdcios, a Rede Gazeta se propde
a ser um conector entre a sociedade e a informacao, buscando
diariamente a promog¢ao da cidadania, a liberdade de informa-
cdo e arelagao transparente com todos os seus publicos. Por isso
repudia qualguer tipo de censura, seja a noticia, seja aocs conteldos
da programagao, seja a propaganda comercial. Na Rede Gazeta
nao pode haver assuntos tabus: tudo aquilo que for de interesse
pUblico, o que for noticia, deve ser analisado, discutido e publicado.

Também orienta que todo profissional deve abster-se de qual-
guer pratica, ato ou iniciativa que resulte em conflito de interesses
e influencie no produto editorial. O cédigo de ética da empresa,
0 Rede de Valores, detalha as situacdes que configuram confli-
to de interesse.

Para atender a esses compromissos,
a Rede Gazeta exige dos seus
profissionais a observancia das
seguintes normas editoriais:

/
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isencao

Alinhando-se aos principios editoriais do Grupo Globo,
a Rede Gazeta considera que isengao é palavra-chave
para o exercicio do jornalismo. Sem ela, a informacéao
fica enviesada, perde qualidade. Por isso, € compro-
misso da empresa empreender esforcos - através de
seus profissionais e veiculos - para que os conteldos
sejam o mais isentos possivel.

A apuragao, edicdo e publicagao de uma reportagem,
seja ela factual ou analitica, os diversos angulos que cer-
cam os acontecimentos devem ser abordados. Semrpre
gue possivel, essa regra também deve se aplicaraos con-
telidos de caréater informativo/noticioso produzidos pela
area de Entretenimento.

acusacoes

Qualquer pessoa, entidade, empresa, governo ou orga-
nismo que sofra alguma acusagao deve ser entrevistado
eter sua versao divulgada, no mesmo nivel de destaque,
simultaneamente com a noticia, salvo excec¢des, que
devem ser sempre tratadas com a Direcao de Jormalismo.

Em caso de recusa de entrevista ou esgotadas as pos-
sibilidades de localizagdo do entrevistado, tal informa-
cdo deve constar na noticia.

A Rede Gazeta ndo divulga nomes de acusados em
processos, a menos que tenha ocorrido alguma des-
tas situacdes: indiciamento, prisdes em flagrante, pre-
ventiva ou temporaria, cumprimento de mandados
de busca e apreensado, denlncia aceita pela Justica ou
confirmagao de envolvimento por informagdes con-
sistentes apuradas pelo veiculo.

Ninguém podera ser identificado como criminoso até
gue tenha sido emitida sentenca judicial ou que nao
reste ddvida quanto a autoria do crime.
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2.1 uso do verbo em condicional

O jomalista deve se esforgar para deixar claro o que real-
mente aconteceu, quando isso for possivel. Se uma apu-
racao, durante a qual se ouvem varias fontes, estabelecer
como fato que certa autoridade disse isso ou aquilo duran-
te umareuniao fechada, o relato deve serassertivo,sem o
uso do condicional. Sera dito que “a autoridade disse isso
e aquilo”, em vez de “a autoridade teria dito isso e aquilo”.

Se a autoridade negar a afirmacao publicamente, deve-
-se registrar a atitude, ndo para invalidar a apuracao,
mas porgue a negativa passa a ser ela propria uma
informacao para o julgamento do publico. O condi-
cional sé serd usado quando a apuragdo nao for sufi-
ciente para gue o jornalista consolide uma convicgao

3. suicidios

A menos que o suicida ou ator da tentativa de suici-
dio tenha vida publica, atos do género ndo devem ser
divulgados, exceto se alterar a ordem publica ou mudar
a rotina da cidade. Mesmo em episddios envolvendo
figuras pUblicas, o método empregado para o suicidio
e a causa do ato devem ser tratados com discrigao.

Se o suicidio ou atos de automutilacdo caracterizarem
o comportamento de determinado segmento social,
0 caso deve ser tratado como informacgédo e receber
abordagem jornalistica, com o objetivo de alertar a
sociedade e as autoridades.

4. atentados

Em alinhamento as diretrizes do Grupo Globo, os vei-
culos da Rede Gazeta nao divulgarao, jamais, nome e
imagem de autores de ataques, assim como videos
das agdes. A decisdo segue recomendagdes dos mais
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[ @ REDE GAZETA

prestigiados especialistas no tema, para quem dar
visibilidade a agressores pode servir como estimulo a
novos ataques, criando o chamando “efeito contagio”.

casos policiais

A Rede Gazeta ndo trata criminosos confessos ou con-
denados como celebridades, cujo destaque possa se
transformar em mau exemplo para a sociedade.

Quando os assaltantes demonstrarem ter conhecimen-
to prévio de guem sao as vitimas (com informagdes
sobre residéncia e local de trabalho) e estiverem fora-
gidos, os nomes das vitimas nao devem ser publica-
dos. Os nomes dos suspeitos devem semrpre aparecer
se informados pela policia.

Por se tratar de instrumento para crimes de menor poten-
cial ofensivo, em casos nos quais o desfecho na delega-
cia forreduzido a termo circunstanciado, fica a critério do
editor restringir o nome do acusado. Amesmaregra vale
para autoridades e politicos quando estiverem envolvi-
dos diretamente em crimes ou em suspeita de crimes.

Em casos em que o delegado informe que a divulgagao
donome da vitima ou do suspeito vai atrapalhar as inves-
tigacdes, onome deve ser suprimido, e, obrigatoriamente,
deve ser explicado para o publico, com algum destaque,
gue o nome nado foi informado a pedido da policia. Nos
casos em que a policia ndo informar o nome das pessoas
areportagem, isso também deve ficar claro.

criancas e adolescentes

Noticias e reportagens sobre criangas e adolescentes
devem obedecer ao Estatuto da Crianca e do Adolescen-
te (ECA). Em caso de menores de idade suspeitos de atos
infracionais, nem os nomes nem as iniciais devem aparecer
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na reportagem. O suspeito deve ser considerado crianga
guando tiver até 12 anos completos e adolescente quando
tiverde 12 e um diaa17 anos. A idade pode ser informada.

N&o é permitida a identificacdo de criangas e adoles-
centes envolvidos em crimes e em situacdes de cons-
trangimento, tanto pelo rosto quanto por outras partes
do corpo ou pelas roupas. Também ndo podem ser
identificados os pais de criangas e adolescentes envol-
vidos em crimes. (ECA, 2003, artigo 143).

7. estupro e abuso sexual

Noticias sobre casos de estupro e abuso sexual devem
omitironome da vitima, amenos que ela concorde expli-
citamente com a sua identificacdo. Podem ser divulgados
o bairro onde o crime aconteceu e a profissao da vitima,
com excegao se ainformagao ajudar na sua identificagao.

Independentemente da restricdo de publicagao, os
repdrteres tém o dever de buscar a identificagcdo da
vitima nos documentos oficiais para registro e possi-
vel acompanhamento interno.

Quando a vitima se tratar de crianca ou adolescente, a
regra permanece a mesma, salvo em casos nos quais
o suspeito/acusado for um membro da familia. Nes-
sa situacao, em respeito ao ECA, o nome do acusado/
suspeito também ndo deve aparecer na reportagem
para nao expor a vitima. Se houver mais de um acusa-
do e um deles ndo for parente da crianga ou adoles-
cente, 0 nome pode ser divulgado.

8. audiéncias vulneraveis

Assumindo compromisso com boas praticas de impacto
social dos conteldos gue produz, no jornalismo e no
entretenimento, a Rede Gazeta buscara treinar seus
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profissionais para o adeguado tratamento editorial de
temas gque abordem ou atinjam audiéncias vulneraveis,
consultando especialistas no assunto sensivel para
minimizar ao Maximo os riscos de uma abordagem
equivocada ou, em caso mais critico, que seja ofensiva
a sociedade.

9. sequestros

Em principio todos os casos de sequestro devem ser
acompanhados e divulgados. Ndo havera divulgagdo
se ficar evidenciado, pela autoridade policial ou judicial,
que a publicidade do caso podera agravar a situagdo
da vitima. Além disso, deve-se evitar qualquer tipo de
informacgao gue possa ajudar 0os Criminosos.

O pedido da familia ou da policia para que o seques-
tro ndo seja divulgado sera avaliado pela Diregao de
Jornalismo.

10. denincias anénimas

Em alinhamento as diretrizes do Grupo Globo, a Rede
Gazeta também considera que denlncia anénima nao
é noticia; é pauta, mesmo se a fonte for uma autorida-
de pulblica: a denlncia deve ser investigada a exaus-
tao antes de ser publicada.

Denuncias e acusacdes, feitas em entrevistas por pessoas
devidamente identificadas, que desfrutem de credibili-
dade, seja pelo cargo que ocupam, seja pela histdria de
vida, podem ser publicadas, sem investigagdo prévia, mas,
necessariamente, acompanhadas da versao dos acusa-
dos, de preferénciano mesmo dia, quando estes se dispu-
serem a falar. DenUncias feitas em entrevistas por pessoas
sem credibilidade, como criminosos, por exemplo, mes-
mo se identificadas, devem ser exaustivamente investi-
gadas antes de serem publicadas.
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11. almocos, jantares e festas

Qualguer reportagem ou artigo que resultar de convi-
te deve deixar claro para o publico que o veiculo ndo
financiou a cobertura.

Quando se tratar de eventos politicos, disputas de
entidades de classe ou outros organismos onde cai-
ba cobertura jornalistica, a participagdo de profissio-
nal da Rede Gazeta devera limitar-se a cobertura - ou
seja, concluida a apuragao, a permanéncia em almo-
GO, jantar ou confraternizagao pode acabar sendo inter-
pretada como relacdo pessoal com os convidados, o
gue coloca em dlvida sua isengao. Isso deve ser evi-
tado a todo custo.

Quando se tratar de uma cobertura de evento social
onde haja interesse editorial, seja para programa jorna-
listico ou de entretenimento, o profissional deve ter em
mente que esta ali a trabalho. Portanto, recomenda-se
evitar exageros com consumo de bebidas alcodlicas
e/ou postagens em redes sociais gue possam colocar
em xegue sua sobriedade e seriedade no exercicio da
atividade profissional.

1.1 reembolso

Quando a fonte convidar para um almoc¢o ou para
qualguer evento a fim de repassar informagdes em off
ou conceder alguma entrevista, a despesa podera ser
paga por quem convidou, desde que o fato nao preju-
digue a isencdo jornalistica nem traga constrangimen-
to ao profissional. Caso contrario, a despesa devera ser
paga pelo profissional e reembolsada pela empresa.

11.2 vinculos pessoais

E permitido ao profissional participar de eventos par-
ticulares como festas de casamento, aniversarios ou
mesmo peguenos eventos oferecidos por clientes, poli-
ticos e autoridades, lembrando sempre que tal presen-
ca ndo deve influenciar o trabalho jornalistico.
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E possivel que haja relacdo de amizade entre profissio-
nais da Rede Gazeta e personalidades publicas ou per-
sonagens gue estejam em destaque no noticiario ou
gue venham a estar. Em casos dessa natureza ou asse-
melhados, profissionais nessa situacdo devem comu-
nicar o fato a chefia imediata, que devera encontrar
meios de superar o conflito.

1.3 pessoal X profissional

E inadmissivel que profissionais da Rede Gazeta
facam reportagens em beneficio proprio, de familia-
res ou amigos, ou que deixem de fazer aguelas que
prejudiguem seus interesses ou de pessoas de seu
relacionamento. Desta forma, espaco editorial - no
Jornalismo ou no Entretenimento - ndo poderd, sob
nenhuma hipbtese, ser usado para Promogao pes-
soal ou de pessoas com as quais o funcionario tenha
vinculo pessoal.

12. documentos e identificacdo

Todos os profissionais de jornalismo devem informar
a fonte o nome e a condicdo de jornalista da Rede
Gazeta. As excecdes sao reservadas a reportagens
gue, por se destinarem a comprovacao de ato ilici-
to, obriguem a preservacao do sigilo da identificagao
do profissional ou por razdes de seguranga pessoal.

A Rede Gazeta nao forja documentos para a reali-
zacado de reportagem ou noticia. Eventualmente os
profissionais serao autorizados a recorrer a situagdes
ou a nomes ficticios, desde que o artificio se desti-
ne a comprovacgao do ato ilicito. Esses casos pas-
sam pela autorizacdo prévia e expressa da Direcao
de Jormalismo.
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13. pagamento a entrevistados

Os veiculos da Rede Gazeta ndo fazem nenhum tipo de
pagamento, direto ou indireto, a entrevistados da esfera
pUblica ou privada para obtencao de informagdes ou
vantagens, mesmo que a contrapartida seja legitima.

O jornalista tem o dever de esclarecer a fontes nao
habituadas a entrevistas que as declara¢gdes poderao
ser usadas em noticia ou em reportagem.

14. viagens e hospedagens
a convite

Osjormalistas da Rede Gazetando devem aceitar viagens
e hospedagens de cortesia que nao tenham cunho emi-
nentemente editorial ou de aperfeicoamento profissional.

Convite dirigido pessoalmente a qualguer membro da
equipe deve ser entendido como um convite ao vei-
culo e comunicado as chefias. Nenhuma viagem de
cortesia podera ser solicitada por profissionais do Jor-
nalismo ou do Entretenimento.

Qualguer reportagem ou artigo que resultar de convi-
te deve deixar claro para o publico quem financiou a
cobertura. Caso seja imperativo, para a realizacdo de
uma cobertura, aceitar carona num veiculo da admi-
nistragao publica, seja ela de qual esfera for, isso sera
dito ao publico claramente e, sempre que possivel, o
governo sera ressarcido das despesas.

14.1 presentes

Presentes, brindes, ingressos, favores, vantagens, trata-
mento especial ou privilégios que possam comprome-
ter a integridade do jornalista/colunista e a isencao do
trabalho ou causar constrangimento devem ser devol-
vidos. Quando a devolugdo nao for possivel, o Comité
de Etica da Rede Gazeta deve ser informado, e decidira
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sobre a destinagao do item, como, por exemplo, a doa-
Gao para instituicdes de caridade.

Brindes de valor abaixo de R$ 500 podem ser recebi-
dos, desde que sejam socialmente aceitaveis e sigam
as praticas de mercado. Em caso de dlvida, sempre
pergunte a chefia imediata.

E vedado ao jornalista/colunista ter qualquer tipo de bene-
ficio ou privilégio em estabelecimentos comerciais. Esses
profissionais devem arcar com as despesas pessoais em
estabelecimento de comércio e servicos, tais como res-
taurantes, estéticas, hotéis e saldes de beleza, entre outros.

Creators e profissionais ligados a area do Entretenimento
deverdo obedecer as definigdes da Diretoria de Mercado
e promover marcas, estabelecimentos e/ou prestadores
de servico quando isso estiver de acordo com as politicas
comerciais, Nao incorrendo em concorréncia de mercado
com a Rede Gazeta, conforme prevé o Rede de Valores.

15. creators, campanhas e
posts patrocinados

A Rede Gazeta prioriza a identificagdo e capacitagao
de talentos internos para criagdo de contelido publie-
ditorial ou comercial junto a clientes, em campanhas e
posts patrocinados. Sao os chamados creators.

Este trabalho, por seu carater de interface comercial, &
vedado a funcionéarios ligados a Diretoria de Jormalismo.

Posts patrocinados, merchandising e outras a¢gdes de
carater comercial em redes sociais dos veiculos sdo res-
ponsabilidade da Diretoria de Mercado.

15.1 rotulos e marcas comerciais

Jornalistas que trabalham nos veiculos de noticia ndo
devem exibir propositalmente, em suas redes sociais pes-
soais, rotulos, marcas comerciais ou quaisquer imagens
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gue possam ser entendidos pelo plblico como recomen-
dacao ou propaganda de produto ou servico.

16. participacdo em lives
e eventos externos

E autorizada a participacao de funcionarios da Rede
Gazeta em lives e eventos como mestres de cerimo-
nia ou mediadores, desde que Ndo seja por concorren-
te da empresa em quaisquer areas de negdcios. Todas
as participagdes devem ser informadas previamente
ao gestor imediato para autorizagao de participacao.

Por alinhamento com as diretrizes do Grupo Glo-
bo, profissionais ligados aos conteldos jornalisticos
nao podem ser associados a marcas comerciais ou
patrocinadores. Isso significa que as imagens desses
funcionarios ndo podem ser usadas para promover
patrocinadores ou contratantes.

Em eventos externos (ou seja, que Ndo sejam promo-
vidos pela Rede Gazeta), jornalistas devem evitar posar
para fotos ou gravar videos onde haja ostensiva expo-
sicdo de marcas.

Profissionais do Entretenimento, creators ou de outras
areas ndo estdo submetidos as vedacdes. No entanto,
deve haver consulta ao gestor imediato para avalia-
cao prévia de interesse comercial ou institucional da
Rede Gazeta.

17. cessao de material editorial

Mediante solicitacdo formal, a Rede Gazeta pode ceder
imagens ou audio as autoridades competentes para
efeito de elucidacdo de crimes. Essa cessao, contudo,
esta subordinada ao sigilo da fonte e a preservacédo dos
direitos e da seguranca dos profissionais envolvidos.
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Todas as cessdes seguem politica do Cedoc e devem
ser feitas pelo setor, com conhecimento prévio dos edi-
tores-chefes dos veiculos.

18. citacido de outros veiculos
de comunicacao

Em respeito a propriedade intelectual, ao mencio-
nar informagdes exclusivas e de relevada importan-
cia obtidas por outros veiculos de comunicacdo locais,
nacionais ou internacionais, os veiculos da Rede Gaze-
ta identificam claramente no texto da noticia quem as
publicou ou as transmitiu pela primeira vez.

19. palestras e aulas

Qualguer atividade extra como dar aulas ou palestras,
remunerada ou nao, pode ser realizada desde que nao
conflite com as atividades profissionais e que deixe cla-
10 a0 publico que a opinido pessoal do palestrante ndo
necessariamente corresponde a opinido da empresa.

E obrigatério que a chefia imediata seja informa-
da sempre que um profissional da Rede Gazeta seja
convidado a lecionar ou realizar palestra, para prévia
autorizagao.

E vedado o uso do nome da empresa, veiculo ou ima-
gem do profissional da Rede Gazeta para fins promo-
cionais e/ou publicitarios de contratante.

20. politica de correcdes

Correcao é aquilo que da credibilidade ao trabalho de
um grupo de comunicacao; nada mais danoso para
a reputacdo de um veiculo do que uma reportagem
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21.
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errada ou uma analise feita a partir de dados equivo-
cados. O compromisso com o acerto deve ser, por-
tanto, inabalavel em todos os veiculos e produtos da
Rede Gazeta. A empresa nao oculta erros de informa-
Gao e se dispde a corrigi-los tdo logo tome conheci-
mento do equivoco.

Se o erro foi cometido pela fonte da noticia, deve cons-
tar da correcdo o nome da pessoa ou da entidade que
originou o equivoco. Se alguma noticia ou reportagem,
por erro de avaliagao ou omissao do autor, deixa de
mencionar dado relevante para a noticia ou reporta-
gem, deve ser divulgado um “Esclarecimento”.

Os erros devem ser corrigidos, sem subterfligios e com
destaque. Nao ha erro maior do que deixar os que
ocorrem sem a devida correcao.

imagens e audio

A Rede Gazeta respeita a Lei do Direito Autoral tanto
Nno uso quanto na comercializagdo de seu conteldo.
Os veiculos da Rede Gazeta ndo manipulam ou distor-
cem imagens ou audio, no todo ou em parte. As exce-
¢des contemplam imagens ou dudio trabalhados com
o nitido sentido da distorcdo para efeito artistico ou
para protecao de fontes, desde que claramente carac-
terizados para o pUblico como manipulacéo eletrénica.

A divulgacao de imagens de arquivo exige cuidados
adicionais. E obrigatorio ressalvar no crédito que a ima-
gem é originéaria de banco de dados. O texto expli-
cativo ndo pode, em hipdtese alguma, transmitir a
impressao de que se trata de imagem atual.

A divulgagao de imagens desagradaveis ou que pos-
sam chocar o pUblico deve limitar-se aos casos em
gue se acrescentem informagdes a noticia, com o niti-
do sentido de ajudar a sociedade a conhecer a exten-
sdo do fato.
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22. conduta sobre temas
politico-partidarios

A cobertura das elei¢des, desde antes das convencdes
dos partidos, sera feita com base na ética jornalisti-
ca, sem privilégios para qualguer candidato a cargos
majoritarios ou proporcionais. Em anos eleitorais, a
Rede Gazeta sempre divulgard um cdoddigo proprio e
atualizado, em conformidade com a legislacao eleito-
ral, atualizando normas e orientacdes para o exercicio
profissional de seus funcionarios.

22.1 politica e redes sociais

Nas redes sociais, jornalistas nao devem nunca se por
como parte do debate politico e ideoldgico, muito
menos com o intuito de contribuir para a vitdéria ou
a derrota de uma tese, uma medida que divida opi-
nides, um objetivo em disputa. Isso inclui endossar
ou, na linguagem das redes sociais, “curtir” publica-
¢Oes ou eventos de terceiros gue participem da luta
politico-partidaria.

Quando acompanhar atividade politica for fundamen-
tal para a cobertura jornalistica, € permitido que o jor-
nalista siga paginas ou contas de politicos (mas ndo se
deve curtir os seus posts). Agir de modo diferente com-
promete de forma irremediavel a isencdo do jornalista
e mancha a reputagado do veiculo para o qual trabalha.

22.2 colunistas e colaboradores

Como em todos os veiculos de imprensa, a Rede Gaze-
ta também possui o seu time de colunistas e colabora-
dores, profissionais cuja funcao é analisar fatos, apontar
controvérsias e opinar sobre os assuntos relevantes do
cotidiano. Por ébvio, esses profissionais ndo ferem o
principio da isengdo. Primeiramente, porque agem com
transparéncia, deixando explicito gue ndo fazem uma
reportagem objetiva sobre os fatos, mas a partir deles
0s analisam e opinam sobre eles.
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Nas redes sociais, comentaristas, analistas ou colunistas
devem ter uma atuacao que nao permita a percepcao de
gue sdo militantes de causas e que fazem parte da luta poli-
tico-partidéaria ou de ideias. A eles, como atodos, & vedado
apoiar candidatos ou partidos, dentro e fora de eleigoes.

23. apuracdes nos
perfis pessoais

Jornalistas s&o vistos como porta-vozes dos veiculos e da
propria Rede Gazeta. Por isso, sempre que houver uma
informacao em primeira mao a ser noticiada, tratando-
-se de tema urgente e relevante, & permitido que as redes
SOcCiais pessoais sejam usadas para anunciar o “furo” com
mais agilidade. Recomenda-se, contudo, que o jornalis-
ta também direcione seus seguidores/audiéncia para o
perfil do veiculo em que trabalha, seja indicando-o ou
republicando-o quando houver informagdes adicionais.

Quando se tratar de informacdo exclusiva, os jornalis-
tas devem priorizar os veiculos na divulgagao de noti-
cias. Depois que o veiculo noticiar o fato, os profissionais
poderdo disponibilizar a informagao nas redes sociais
pessoais.

24. informacdes em off

A Rede Gazeta divulga apenas informacdes — e ndo
opinides, insultos, acusagdes ou dendncias - em off-
-the-record (sem identificacdo da fonte). A fonte deve
ser estimulada ao méaximo a se identificar ao prestar
informagdes.

Se for feito algum acordo garantindo o off, a identidade
da fonte deve ser preservada. A Rede Gazeta ndo admite
acordo para manutengao de informagdes em off que pos-
sam colocarvidas emrisco ou favorecer atividades ilegais.
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25. restricées a propaganda

Com o objetivo de se evitar uso fora do contexto origi-
nal, a Rede Gazeta desautoriza expressamente a repro-
ducdo de seu material editorial - textos, fotos, audios,
videos ou copias destes — em anlncios publicitarios ou
em propaganda eleitoral.

Em casos excepcionais, depois de a Rede Gazeta ser
formalmente consultada e de o uso do material ser
aprovado, o conteldo poderé ser cedido ou comer-
cializado mediante autorizagao formal dentro da poli-
tica estabelecida pelo Cedoc.

26. participagéo do piblico
no conteudo

A Rede Gazeta estimula e valoriza a participagao do
pUblico nos espagos de opinido, na producdo de con-
teldo e na sugestao de melhorias.

Os veiculos da empresa, contudo, reservam-se ao direi-
to de adequar as contribuicdes externas aos espacos
disponiveis e as regras éticas validas para todo o grupo.
Assim, N&o s&o aceitas colaboragdes com teor ofensivo
ou de baixo caldo, comercial ou que fagcam apologia
a crimes ou a comportamentos condenaveis. Todas as
colaboracdes serdo previamente avaliadas.

27. precisao

O jornalista da Rede Gazeta tem o dever de repro-
duzir com fidelidade declaracdes ou situagdes que
testemunhou. O uso de declaragdes fora de contex-
to, prejudicando ou ndo o entrevistado ou o organis-
mo gque ele representa, compromete a credibilidade
do veiculo.
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28.

29.
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O joralista tem o dever de conferir a veracidade de
informacgdes que possam produzir controvérsias. Rumo-
res, boatos, documentos forjados, denlncias andnimas
ou dossiés nao sao noticias, mas pontos de partida para
a busca da informacao precisa.

preconceito

Quanto mais diversa for uma Redacao - em termos de
gostos, crencas, tendéncias politicas, cor, género, ida-
de, orientacdo sexual, origens social e geogréafica - mais
isenta serad a escolha dos assuntos a serem cobertos,
discutidos e analisados, e mais abrangente a acolhi-
da dos pontos de vista em torno deles. Essa diversida-
de se alcanca por uma postura inclusiva e uma busca
consciente desses profissionais.

A Rede Gazeta nao admite preconceitos, discrimina-
cdo ou assédio de qualquer espécie.

Ninguém podera ser identificado, em noticia de teor
negativo, por sexo, orientagao sexual, raca, religido, ori-
gem étnica, regional ou nacional, deficiéncia fisica ou
mental, a menos que seja fator relevante para a com-
preensao da informacao.

A orientacado sexual ou a existéncia de doenca gra-
ve nao devem ser divulgadas sem consentimento da
pessoa mencionada, exceto se for condicdo publica e
assumida. Se por razdes de salde for impossivel obter
tal consentimento, a familia deve ser consultada.

prémios e concursos

Para a Rede Gazeta, prémios jornalisticos representam
importante estimulo a trabalhos bem executados. Mas
os veiculos da empresa ndo produzem reportagens
com o objetivo de encaminha-las a determinados
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concursos. A execugao de qualguer reportagem esta
condicionada exclusivamente ao interesse editorial.
Os prémios devem ser mera consequéncia da quali-
dade do trabalho.

30. privacidade e liberdade
de expressao

A Rede Gazeta respeita a privacidade dos cidadaos
sem, no entanto, desconsiderar o interesse publico
e a liberdade de expressao, fundamentos indispen-
saveis no processo de comunicagao. Informacgdes
sobre a vida privada de pessoas pUblicas passam a
ser assunto jornalistico quando ajudam a contextua-
lizar um fato.

Se algum criminoso ou suspeito de crime for aponta-
do como parente de autoridade ou de politico, a rela-
cdo entre as partes s6 deve ser citada na reportagem
caso a autoridade ou politico, parente ou ndo do sus-
peito ou criminoso, participe para que haja facilitagdes
ou tente intimidar o trabalho da policia ou da reporta-
gem. Casos excepcionais serao discutidos com a Dire-
cao de Jornalismo.

E proibida a divulgacdo de enderecos de testemu-
nhas ou vitimas de crimes que possam ter a seguran-
¢a ameacada pela divulgagao da informacgao.

31. conteidondo é
submetido a fonte

Os veiculos da Rede Gazeta ndo submetem as noticias
a aprovagao prévia de entrevistados ou fontes que
tenham o intuito de censurar ou alterar determinada
informacao.
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E natural e recomendéavel, porém, gue a forma e o con-
teGido de noticias sejam submetidos a analises capa-
zes de contribuir para a clareza e compreensao - o que
em nenhuma hipdtese inclui submissdo para aprova-
cao prévia da fonte.

dlvidas? saiba
a quem perguntar

Os Principios Editoriais da Rede Gazeta devem reger
todo o processo de apuragao, edi¢cao e publicacdo de
conteldos nos veiculos da empresa, sejam eles do Jor-
nalismo ou do Entretenimento. Casos omissos a este
documento devem ser levados a consulta prévia do
gestor imediato da area ou, em Ultima instancia, ao pre-
sidente do Conselho Editorial.

|
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relacionamento
com o mercado

Arelagdo que a Rede Gazeta estabelece com o Mercado - incluin-
do-se ai agéncias, assessorias e clientes - deve ser pautada por
seus valores e padrao de gqualidade. As informacdes fornecidas
devem ser precisas e bem orientadas para gue os clientes conhe-
cam e entendam os produtos e servicos ofertados.

Acompanhando a evolugao da propria sociedade e das relacdes
entre pessoas, a Rede Gazeta posiciona-se nao somente como
uma empresa de midia. A fim de contribuir com o desenvolvimen-
to e fortalecimento do Espirito Santo com a entrega de conteu-
do, projetos e eventos de impacto, a empresa propde-se construir
uma relacdo de solugcdes em 360°, conectando-se ao Mercado e
encontrando as melhores oportunidades de aproximar pessoas
e propodsitos comerciais.

A postura da Rede Gazeta compreende, também, respeitar con-
tratos e observar prazos e condigdes negociadas, além de manter
a confidencialidade dos valores envolvidos, projetos e estratégias
de negdcio que tenham sido compartilhadas conosco em fun-
cao da relagdo comercial.

A empresa orienta que todo profissional deve abster-se de qual-
quer pratica, ato ou iniciativa gue resulte em conflito de interes-
ses e influencie no produto editorial. E condicdo da Rede Gazeta,
desde 1928, a entrega de produtos jornalisticos economicamen-
te independentes, plurais e éticos - e isso reflete-se também nas
relagdes com o Mercado.

A reputacdo da Rede Gazeta é
construida diariamente. Acreditamos
que a integridade na conducgao dos
negocios € condicao essencial para

a construcao da nossa esséncia.

/




1. contratos

A telacdo da Rede Gazeta com seus clientes & orien-
tada exclusivamente pela contratagdo comercial, que
deve ser expressa e formalizada.

2. anincios

Os veiculos da Rede Gazeta ndo manipulam ou dis-
torcem andncios e materiais dos clientes, seja no todo,
seja em parte. Os materiais sao de inteira responsabi-
lidade dos clientes.

A Rede Gazeta se reserva o direito de ndao veicular
materiais que contenham ofensas, discursos de &dio,
distorcdes de fatos a pretexto de reforco de visao ideo-
l6gica (seja ela qual for) ou conteldos de legalidade
duvidosa.

3. independéncia

A Rede Gazeta se dispde a esgotar todas as possibilida-
des para que uma empresa se torne cliente, desde que
isso ndo transcenda a independéncia editorial, a sal-
de financeira e a imagem institucional da organizagao.

4. sigilo das informacdes

Em nenhuma hipdtese, a Rede Gazeta divulga ou
comercializa as informacgdes privadas dos clientes
registradas no seu banco de dados.
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prestadores de servicos
e terceiros

Todos os profissionais envolvidos na contratacao de
prestadores de servicos ou terceiros devem observar as
normas do “Rede de Valores” e zelar para que a escolha
recaia em empresas e pessoas que tenham boa reputa-
¢ao no mercado e respeitem as normas aqui contidas.

Sao considerados terceiros quaisquer prestadores de
servicos, da iniciativa privada ou agentes pUblicos, con-
sultores, fornecedores, distribuidores, corretores, agen-
tes, intermediarios ou representantes, inclusive os que
atuem em nome da Rede Gazeta.

Nos contratos celebrados entre a Rede Gazeta, os ter-
ceiros deverao assumir a obrigagcao de respeitar a lei
anticorrupcao aplicavel, bem como as normas conti-
das no codigo de ética da empresa.

A Rede Gazeta compromete-se em sempre buscar,em
seu rol de formnecedores e parceiros comerciais, aque-
les que tenham inegocidveis compromissos com boas
préaticas ambientais, sociais e de governanca.

condicoes para a parceria

A Rede Gazeta sé contrata fornecedores, prestadores
de servico e terceirizados que zelem pelo sigilo das
informagdes da empresa e que nao obtenham vanta-
gens inadequadas como decorréncia dessa relagao.

NN
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respeito ao nome

AnUncios, releases ou qualguer outra forma de publicidade
feita por fornecedores, prestadores de servico e terceiriza-
dos gue veiculem o nome da Rede Gazeta em seu porti-
folio devem ser previamente autorizados pela empresa.

Solicitagdes para uso da marca da Rede Gazeta, de
seus veiculos ou negdcios, como clientes ou contra-
tantes, devem ser submetidas previamente a Gerén-
cia Juridica.

transparéncia

O relacionamento com fornecedores e terceirizados é
de absoluta frangueza e transparéncia, restrito a ativi-
dade comercial. Devemos agir com ética e integrida-
de, evitando quaisquer situagdes que possam ser ou
parecer atos de corrupcao.

Nenhum compromisso implicito ou explicito em rela-
cdo a Rede Gazeta pode ser assumido sem prévia auto-
rizacdo para tal. Todos os compromissos devem ser
claramente expressos e formalizados.

Em processo de compras e contratagao de servigos,
todos os fornecedores devem receber informacgdes
idénticas antes da apresentacao de suas propostas.

Ao selecionar fornecedores, a Rede Gazeta mantém
em sigilo as informacgdes de carater privado obtidas
em fungao das suas relagdes comerciais.

A Rede Gazeta cumpre 0s prazos de pagamento e exi-
ge nota fiscal em todas as suas compras de materiais
OU SEervicos.

A Rede Gazeta ndo autoriza os fornecedores, prestado-
res de servico e terceirizados a praticar atividades de
Ccomércio ou servigos em suas dependéncias que nao
tenham sido contratadas ou previamente autorizadas.
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Q. presentes e cortesias
oferecidos e recebidos

8.1 de clientes da iniciativa privada

E vedado favorecimento de qualquer espécie e n&o
é permitido o pagamento ou recebimento de quais-
guer valores gue nao estejam expressamente previs-
tos em contrato. Da mesma forma devem ser evitados
presentes e brindes de valor superior a RS 500, viagens
e refeicBes que ndo sejam justificaveis em razdo do
negdcio ou socialmente aceitdveis conforme as prati-
cas do mercado, bem como beneficios ou vantagens
pessoais, a exemplo de descontos fora do padrao pra-
ticado pelas partes.

Descontos em produtos ou servigos s6 poderao ser
oferecidos ou recebidos quando fizerem parte de um
acordo entre a Rede Gazeta e o cliente/fornecedor.

8.2 de agentes publicos

Presentes, vantagens, beneficios ou cortesias ndo pode-
rao ser oferecidos ou concedidos em nenhuma hipd-
tese a agentes plblicos e seus parentes ou a terceiros
agindo em seu nome com o objetivo de influenciar
as decisdes em favor dos interesses da Rede Gazeta.

Independentemente do propdsito de influenciar
decisdes, ndo deverao ser oferecidos ou recebidos
beneficios, vantagens, presentes, refeicdes, viagens e
hospedagens quando tais despesas forem de valor
excessivo, fora dos parametros socialmente aceitaveis
ou nao guardem conexao com as atividades oficiais
do agente pubilico. Isso se aplica também a descon-
tos fora da préatica comercial e oferta de empregos a
parentes de agentes publicos.

N&o sdo considerados beneficios e vantagens inde-
vidos agqueles concedidos de maneira transparente e
gue integrem o rol de contrapartidas previstas em con-
trato celebrado entre a Rede Gazeta e o ente pUblico.
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10. poder puablico

As relagdes da Rede Gazeta com o poder pUblico sdo
demarcadas pela ética, pela legislacdo e pela transpa-
réncia permanente.

A Rede Gazeta trata a administracdo publica, seja como
fornecedora, seja como cliente, seja como fonte, com
0s mesmos critérios dispensados ao setor privado.

10.1 6rgdos arrecadadores e
de fiscalizagdo

A Rede Gazeta recolhe regularmente seus impostos,
contribuicdes e tributos. Diante da agdo de érgaos arre-
cadadores e fiscalizadores, os profissionais da Rede
Gazeta devem facilitar a atuacao desses agentes, dis-
ponibilizando as informagdes solicitadas.

11. entidades associativas

A Rede Gazeta é filiada as entidades reguladoras do
setor de comunicacao e preza pelo cumprimento das
normas que regem as relagdes comerciais com o mer-
cado, a exemplo do Conselho Executivo de Normas-
-Padrao (CENP), da Associagcao Nacional de Jornais
(ANJ), da Associagao Brasileira de Emissoras de Radio
e Televisdo (Abert), da Associagdo Brasileira de Comu-
nicagao Empresarial (Aberje) e do Conselho Nacional
de Autorregulamentacao Publicitaria (Conar).

Ao participar formalmente dessas entidades, a Rede
Gazeta assume o compromisso de seguir seus estatu-
tos, codigos de ética e principios gerais.

11.1 participag¢do de profissionais
em entidades associativas

A Rede Gazeta estimula a participacdo de seus pro-
fissionais em entidades associativas que representem
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o interesse do setor de comunicagao e o desenvolvi-
mento da sociedade. Os convites devem ser comuni-
cados, e a participacao, autorizada pela chefia imediata.

12. concorrentes

A Rede Gazeta respeita as leis de mercado e zela para
que a livre competicdo entre empresas seja justa e
aberta. Assim, ndo participa de iniciativas para arran-
jos na fixagao de precgos, propostas de acordos sobre
cotas de produgdo e praticas para eliminar concor-
rentes ou restringir a entrada de novos competidores
no mercado.

Da mesma forma, a Rede Gazeta nao promove
demonstracao dos defeitos ou deficiéncias da con-
corréncia para promover seus proprios produtos e
SEeTVicos.

Em suas campanhas publicitarias, a Rede Gazeta dis-
pensa a concorréncia tratamento correto, promovendo
a divulgacao de dados comparativos de forma hones-
ta e verdadeira, valendo-se de fontes iddneas e dos
padrdes éticos orientados pelas normas do setor.

13. campanhas publicitarias

A Rede Gazeta ndo promove seus produtos e servi-
cos utilizando propaganda gque coloque criangas,
adolescentes, mulheres, negros ou representantes de
populagdes minoritarias em situagao preconceituosa,
constrangedora, desrespeitosa ou de risco. Realiza, ain-
da, a andlise prévia de pecas publicitarias para verificar
a conformidade com seus valores e principios e com a
declaracao universal dos direitos humanos.

As campanhas publicitarias assinadas pela Rede
Gazeta, por qualquer um de seus veiculos e negdcios,
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pauta-se pela observacao e respeito a diversidade
de cor, corpos, orientacao sexual, religido e idade. E
compromisso da empresa a busca incessante pela
representatividade da sociedade, sem gqualquer traco
de discriminacao ou preconceito.

13.1 publicidade e contetdo

14.
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Como parte de suas solugdes 360° para o Mercado, a
Rede Gazeta oferece aos clientes, dentre outras pos-
sibilidades, a producao de conteldo publicitario em
diferentes formatos. Em seus veiculos, a Rede Gazeta
sempre deixara claro, para a audiéncia, o que é publi-
cidade e o que é informacdo jornalistica. Nos veiculos
da Rede Gazeta, sob nenhuma hipdtese, o argumen-
to comercial, com a veiculagao de publicidade, pode-
ra ser usado para sobrepor o entendimento do que é
noticia ou para confundir a audiéncia.

merchandising em
conteldo infantil

A Rede Gazeta nao contrata acdes de merchandising
ou publicidade indireta nos conteldos de producéo
propria dirigidos ao publico infantil. Essa regra se aplica
igualmente as coprodugdes as quais a empresa dete-
nha a diregdo artistica e/ou assuma a comercializagao.
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